





PRZEPISY PRAWNE

Spetnienie wymagan wynikajacych z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach
hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikdéw przez obiekty tury-
styki wiejskiej, w tym:

® Spetnienie minimalnych wymagan co do wyposazenia.

® Spetnienie wymagan sanitarnych, budowlanych i przeciwpozarowych.

® Zgtaszanie gospodarstwa do ewidencji innych obiektéw hotelarskich.

Zaréwno gospodarstwa agroturystyczne jak i obiekty turystyki wiejskiej musza
spetnia¢ podstawowe wymogi w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa osobom,
dla ktérych swiadczone s3g ustugi. Powinny wykazywac sie réwniez okreslonym
standardem wyposazenia.

Funkcjonowanie obiektdow turystyki wiejskiej regulowane jest miedzy innymi przez
Ustawe o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodni-
kdéw turystycznych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz.U.2023.0.1944 z dnia 2023.09.21t.}.)
(poprzedni tytuk ustawa o ustugach turystycznych). Zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt. 8 usta-
wy ,ustugi hotelarskie to krotkotrwate, ogoélnie dostepne wynajmowanie domow,
mieszkan, pokoi, miejsc noclegowych, a takze miejsc na ustawienie namiotéw
lub przyczep samochodowych oraz swiadczenie, w obrebie obiektu, ustug z tym
zwigzanych”. Natomiast w rozdziale 5 art. 35 ust.1 okreslone s3 wymagania, jakie
musza spetniac obiekty oferujace noclegi. Przepisy te obowigzuja takze rolnikow
oferujacych wypoczynek w gospodarstwach rolnych. Wymagania te odnosza sie
do obiektéw, okreslonych pod nazwa ,,inne obiekty hotelarskie” i dotycza m.in.:
wielkosci obiektdéw, wyposazenia, wymagan sanitarnych, przeciwpozarowych
i innych okreslonych odrebnymi przepisami, np.: meldunkowych, podatkowych,
ewidencyjnych.

W powyzszej ustawie zupetnie inne wymagania dotycza obiektéw hotelarskich,
ktére uzywaja nazw zastrzezonych, poniewaz podlegajg one ocenie marszatka
wojewddztwa, na terenie ktérego prowadzona jest dziatalnos¢ zwigzana z ustugami
noclegowymi.

Pomiedzy tymi obiektami wystepuje wiele réznic. Podstawowa przejawia sie
w odmiennych warunkach, ktére nalezy spetnié, aby mdc prowadzi¢ w nich dzia-
talnos¢ polegajaca na swiadczeniu ustug hotelarskich.

W przypadku innych obiektéw hotelarskich, do ktérych zalicza sie wynajmo-
wane przez rolnikéw pokoje i miejsca na ustawianie namiotdw w prowadzonych




przez nich gospodarstwach rolnych, nazwa obiektu moze by¢ co do zasady do-
wolna, ale nie moze by¢ stosowana nazwa obiektéw hotelarskich (hotel, motel,
pensjonat, kemping, pole biwakowe, schronisko mtodziezowe, dom wycieczkowy,
schronisko) i oznaczen kategorii, nazw, ktére moga wprowadzi¢ klientéw w btad
co do rodzaju lub kategorii obiektu hotelarskiego.

Wymagania w zakresie wyposazenia innych obiektéw, w ktéorych sa

swiadczone ustugi hotelarskie, w tym agroturystyki i turystyki wiejskiej

Wymagania do innych obiektéw hotelarskich, takich jak obiekty turystyki wiej-
skiej okreslone zostaty w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
19 sierpnia 2004 r. (Dz.U.2017.2166 t.j. z dnia 2017.11.24) w sprawie obiektdw hotelar-
skich, a szczegdtowy zakres wyposazenia uregulowany zostat w Zatgczniku nr 7 do
rozporzadzenia, okreslajac minimalne wymagania co do wyposazenia dla innych
obiektow, w ktérych swiadczone s3 ustugi hotelarskie.

Caty obiekt, w ktorym swiadczone beda ustugi turystyczne, powinien by¢
ogrzewany od pazdziernika do kwietnia, a minimalna temperatura musi osiggac
18°C. W budynku musi znajdowac sie instalacja sanitarna z zimng woda przez cata
dobe i dostep do cieptej wody minimum dwie godziny rano i dwie godziny wieczo-
rem o ustalonych porach. Na jeden wezet higieniczno — sanitarny moze przypadac
nie wiecej niz 15 osdb.

Pokdj goscinny 1- i 2- osobowy powinien mie¢ co najmniej 6 m?, a pokoje wigksze

niz 2 — osobowe dodatkowo 2m? na kazda kolejna osobe, jednakze w pomieszcze-
niach o wysokosci co najmniej 2,5 m dopuszcza sie t6zka pietrowe — powierzchnia

Fot. Agroturystyka Prorok




Fot. Agroturystyka Kaszuby Villagehome

pokoju moze zosta¢ zmniejszona o 20%. Pokdj powinien posiadac oswietlenie
w postaci minimum jednego punkt swietlnego o mocy 60 W, zastony okienne
zaciemniajace, kosz na Smieci niepalny lub trudno zapalny.

Nalezy zapewni¢ minimalne wyposazenie meblowe w postaci:

® {6zek jednoosobowych o wymiarach minimum 80 x 190 cm lub tézka dwu-
osobowe 0 wymiarach minimum 120 x 190 cm;

® nocny stolik lub pétka przy kazdym tézku;
® stoét lub stolik;
® krzesto lub taboret (1 na osobe, lecz nie mniej niz 2 na pokdj) lub tawa;

® wieszak na odziez oraz poétka lub stelaz na rzeczy osobiste.
tazienki w agroturystykach i obiektach turystyki wiejskiej majg obowigzek posia-
dac:

® natrysk lub wanne,

® umywalke z blatem lub pdtka i wieszakiem na recznik,




® WC,

® |ustro z gérnym lub bocznym oswietleniem,

Fot. Siedlisko Poleski Zakatek

® uniwersalne gniazdko elektryczne z ostong,
® pojemnik na smieci (niepalny lub trudnopalny),

® dozownik do ptynnego mydta i reczniki papierowe.

Fot. Pod Debina




Nalezy pamietaé, ze nie uznaje sie za spetniony wymdg minimalne-
go zakresu wyposazenia, kiedy elementy wyposazenia s3 niespraw-
ne, uszkodzone, niedostepne lub nadmiernie zuzyte. W przypadku
stwierdzenia w czasie kontroli, ze dany element wyposazenia nie spetnia kry-
teridw, organ kontrolujacy wydaje zalecenia pokontrolne, i okresla termin do
3 miesiecy na wdrozenie zalecanych zmian, pod rygorem mozliwosci wykreslenia
z ewidencji innych obiektéw hotelarskich, co uniemozliwia dalsze prowadzenie
dziatalnosci.

Wymagania sanitarne wobec obiektow,

w ktorych swiadczone s3 ustugi turystyczne

Wymagania sanitarne innych obiektéw hotelarskich regulowane sg przez prawo
budowlane, ktdore w art. 7 ust. 2 pkt. 1 odsyta do Rozporzadzenia Ministra Infrastruk-
tury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U.2022.1225 t.j. z dnia 2022.06.09). Roz-
porzadzenie w sposéb bardzo szczegdtowy reguluje m. in. warunki jakim powinny
podlegac¢ pomieszczenia higieniczno-sanitarne w obiektach turystycznych.

Zgodnie z § 4 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia
2004%r. (Dz.U.2017.2166 t.j. z dnia 2017.11.24) w sprawie obiektéw hotelarskich i innych
obiektéw spetnianie w innych obiektach, w ktérych sa swiadczone ustugi hote-
larskie, wymagan okreslonych w art. 35 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ustugach turystycznych dokumentuje sie w zakresie wymagan sanitarnych
opinig wiasciwego miejscowo panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego.

Wymagania budowlane wobec obiektéw,
w ktorych swiadczone s3 ustugi turystyczne

Wszystkie obiekty budowlane, w ktérych prowadzona jest dziatalnos¢ agrotury-
styczna czy tez turystyki wiejskiej, musza spetnia¢ wymagania bezpieczenstwa dla
0sdb w nim przebywajacych, poprzez spetnienie wymagan okreslonych ustawa
zdnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz.U.2024.725 t.j. z dnia 2024.05.14). Obiek-
tem budowlanym jest budynek, budowla badz obiekt matej architektury, wraz
z instalacjami zapewniajacymi mozliwos¢ uzytkowania obiektu zgodnie z jego
przeznaczeniem, wzniesiony z uzyciem wyrobdéw budowlanych.

Obiekt budowlany nalezy uzytkowac¢ w sposéb zgodny z jego przeznaczeniem
i wymaganiami ochrony srodowiska oraz utrzymywac w nalezytym stanie tech-
nicznym i estetycznym, nie dopuszczajac do nadmiernego pogorszenia jego




wiasciwosci uzytkowych i sprawnosci technicznej. Na etapie eksploatacji obiektu
budowlanego konieczne i wymagalne jest spetnienie wymagan okreslonych w art.
5 ust. 1 Prawa budowlanego, w szczegdlnosci przez zapewnienie bezpieczenstwa
konstrukgji, bezpieczenstwa pozarowego oraz bezpieczenstwa uzytkowania.

Wymagania przeciwpozarowe wobec obiektéw,

w ktorych swiadczone s3 ustugi turystyczne

Zapewnienie gosciom bezpieczenstwa jest zadaniem nadrzednym wiasciciela
obiektu turystyki wiejskiej. Zgodnie z art. 5 ust. 1 ust 1 pkt b) Prawa budowlanego
obiekty budowlane, w ktdrych prowadzone sg ustugi hotelarskie musza spetniac
wymogi bezpieczenstwa przeciwpozarowego, o ktérych mowa w Ustawie z dnia
z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz.U.2024.275 t.j. z dnia
2024.02.28) oraz w sposob szczegdtowo opisany w Rozporzadzeniu Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciw-
pozarowej budynkdw, innych obiektéw budowlanych i terenéw (Dz.U.2023.822 t,j.
z dnia 2023.04.28).

Spetnianie w innych obiektach, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie, wyma-
gan okreslonych w art. 35 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach
turystycznych dokumentuje sie w zakresie wymagan przeciwpozarowych doko-
nuje sie opinig wtasciwego miejscowo komendanta powiatowego (miejskiego)
Panstwowej Strazy Pozarnej lub osoby wykonujacej czynnosci z zakresu ochrony
przeciwpozarowej, o ktdrej mowa w art. 4 ust. 2a ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r.
o0 ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2017 r. poz. 736 i 1169).

Zgtaszanie gospodarstwa do ewidencji innych obiektéw hotelarskich

Kazda osoba chcaca wynajmowac pokoje lub miejsca noclegowe w obiekcie, ktory
nie jest obiektem hotelarskim, musi zgtosi¢ obiekt do ewidencji prowadzonej
przez wdjta, burmistrza lub prezydenta miasta, wiasciwego dla miejsca potozenia
obiektu. Zgtoszenie do ewidencji innych obiektdw, w ktdrych swiadczone sg ustugi
hotelarskie jest obowigzkowe dla wszystkich, ktdrzy prowadza dziatalnos¢ polega-
jaca na wynajmowaniu pokoi dla turystéw (art. 39 ust.3 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikdéw
turystycznych) m.in. w formie: pokoi goscinnych, kwater prywatnych, wynajmu
pokoi, gospodarstwa agroturystycznego, pdl namiotowych, domkéw letniskowych,
bez wzgledu na ilos¢ wynajmowanych miejsc noclegowych.




Fot. Siedlisko w Chtopkowie

Zgtoszenia nalezy dokonac przed rozpoczeciem swiadczenia ustug hotelarskich.
Co do zasady, zgtoszenia dokonuje sie na formularzach udostepnionych przez
wdjta, burmistrza lub prezydenta miasta, lecz nie ma jednolitych ogdlnokrajowo
udostepnionych wzoréw takich wnioskéw. Po dokonaniu wpisu, na zagdanie wnio-
skodawcy wydawane jest potwierdzenie wpisu do ewidencji innych obiektdw,
w ktérych swiadczone s3 ustugi hotelarskie.

We whniosku zamieszcza sie oswiadczenie o spetnieniu wskazanych w ustawie
wymagan. Organ prowadzacy ewidencje innych obiektdw, moze w razie watpli-
wosci co do spetnienia wymagan ustawowych wezwac osobe sktadajaca wniosek
0 przedstawienia nastepujacych dokumentéw:




® budowlanych - ksigzke obiektu budowlanego, a w przypadku, gdy obiekt nie
posiada ksigzki obiektu budowlanego - protokét z kontroli obiektu budowla-
nego;

® przeciwpozarowych —opinie wiasciwego miejscowo komendanta powiatowe-
go (miejskiego) Panstwowej Strazy Pozarnej lub osoby wykonujgcej czynnosci
z zakresu ochrony przeciwpozarowej, o ktérej mowa w art. 4 ust. 2a ustawy
z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej;

® sanitarnych — opinie witasciwego miejscowo panstwowego powiatowego
inspektora sanitarnego.

Co powinien zawiera¢ wniosek? Stosownie do §16 z rozporzadzenia Ministra Gospo-
darki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych
obiektdw, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie:

® okreslenie przedsiebiorcy swiadczacego ustugi hotelarskie wraz z adresem
jego siedziby, a w przypadku gdy przedsiebiorca jest osoba fizyczna — wraz
z adresem miejsca zamieszkania —wskazanie imion, nazwiska, adresu zamiesz-
kania, danych kontaktowych. W przypadku oséb prowadzacych dziatalnosc
gospodarczg dodatkowo: numer NIP oraz numer wpisu do KRS albo numer
wpisu do CEIDG;

® wskazanie podmiotu, do ktérego kierujemy wniosek — wdjta, burmistrza lub
prezydenta miasta, wiasciwi dla miejsca potozenia obiektuy;

® dane obiektu - nazwa witasna obiektu, adres, telefon, faks, adres poczty elek-
tronicznej, adres strony internetowej;

® okreslanie rodzaju obiektu np. agroturystyka,

® i|os¢ udostepnianych pokoi i miejsc noclegowych, zakres swiadczonych ustug,
informacje o rodzaju swiadczonych ustug (domki letniskowe, namioty, ustugi
sezonowe wraz podaniem czasu trwania sezonu lub state);

® oswiadczenia, ze zgtaszany obiekt spetnia wymogi budowlane, sanitarne
i przeciwpozarowe, niezbedne do prowadzenia ustug hotelarskich.

Zgodnie z zapisami Ustawy o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycie-
czek i przewodnikéw turystycznych w Rozdziale 5, art.35 pkt. 4 ,Domniemywa sieg,
ze w obiektach, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie bez uprzedniego zgto-
szenia do wiasciwej ewidencji, o ktérej mowa w art. 38, nie sg spetnione wymagania
sanitarne, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2.”
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Podatki w turystyce wiejskie. Formy opodatkowania dziatalnosci

gospodarczej oséb fizycznych

Zwolnienie podatkowe

Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt. 43 wolne od podatku dochodowego sg dochody uzyskane
z tytutu wynajmu pokoi goscinnych, w budynkach mieszkalnych potozonych na tere-
nach wiejskich w gospodarstwie rolnym, osobom przebywajacym na wypoczynku
oraz dochody uzyskane z tytutu wyzywienia tych oséb, jezeli liczba wynajmowanych
pokoi nie przekracza 5.

Zastosowanie zwolnienia okreslonego w tym przepisie, w kontekscie wynajmu
pokoi goscinnych, jest uzaleznione od spetnienia tacznie wszystkich wyzej wymie-
nionych kryteriow. Celem takiego zwolnienia jest wspieranie dziatalnosci agrotury-
stycznej prowadzonej na terenach wiejskich, w gospodarstwach rolnych. Co wazne,
nie kazdy dochdéd z agroturystyki podlega zwolnieniu, bowiem ustawodawca gwa-
rantuje zastosowanie przepiséw jedynie co do dochoddw uzyskiwanych z ,podsta-
wowych” ustug agroturystycznych (wynajmu pokoi goscinnych i wyzywienia oséb
wynajmujacych te pokoje).

Nierejestrowana dziatalnosé¢

Nie bedac rolnikiem i nie korzystajac ze zwolnienia podatkowego mozliwe jest
prowadzenie dziatalnosci w zakresie wynajmu pokoi w tamach turystyki wiejskiej
w formie dziatalnosci nierejestrowanej. Jest to drobna dziatalno$¢ zarobkowa oséb
fizycznych, ktéra nie wymaga rejestracji firmy. Prowadzenie takiej dziatalnosci nie
wymaga wpisu do CEIDG, czyli Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej. Nieewidencjonowana dziatalnos¢ mozna prowadzi¢, gdy miesiecz-
ne przychody z dziatalnosci nie przekroczg limitu, czyli 75% kwoty minimalnego
wynagrodzenia obowigzujagcego w danym roku, a w okresie ostatnich 60 miesiecy
(5 Iat) nie prowadzito sie dziatalnosci gospodarczej. Do limitu przychodéw upraw-
niajacych do prowadzenia dziatalnosci nierejestrowanej wliczane sa przychody
nalezne z danego miesigca, wynikajgce z wystawionych rachunkdw lub faktur. Do
limitu nie wlicza sie wartosci zwréconych towardw, udzielonych bonifikat i skont.
Do ustalania przychodu stuzy ewidencja sprzedazy. Jesli dojdzie do przekrocze-
nia miesiecznego limitu przychodu, dziatalnos¢ zostanie uznana za dziatalnosc
gospodarcza, a od momentu przekroczenia limitu przychodu nalezy w ciggu 7 dni
zarejestrowac dziatalnosci gospodarcza.

W przypadku nieewidencjonowanej dziatalnosci rozlicza sie przychody z dziatal-
nosci w zeznaniu rocznym PIT-36 wedtug skali podatkowej.

T



Dziatalno$¢ gospodarcza

Rozpoczynajac dziatalnos¢ gospodarcza, w ramach ktérej Swiadczone beda ustugi
m. in. o kodzie PKD 55.20.Z - Obiekty noclegowe turystyczne i miejsca krotkotrwate-
go zakwaterowania nalezy wybra¢ jedna z trzech form opodatkowania podatkiem
dochodowym od osdéb fizycznych:

1. nazasadach ogdélnych wedtug skali podatkowej (stawka podatkowa 12% i 32%),
2. podatek liniowy - 19% stawka podatku,

3. ryczatt od przychoddéw ewidencjonowanych.

Do 2022 r. funkcjonowata forma opodatkowania — karta podatkowa. Od 2022 roku
z karty podatkowej moga korzystac tylko ci podatnicy, ktérzy kontynuujg opodat-
kowanie w tej formie - byli juz opodatkowani w ten sposéb w 2021 roku. Przed-
siebiorcy rozpoczynajacy dziatalnos¢ gospodarcza lub planujacy zmieni¢ forme
opodatkowania od 2022 r. nie moga skorzystac z karty podatkowej i zobowigzani
sg do wybory opodatkowania na zasadach ogdlnych, podatkiem liniowym lub
ryczattem od przychoddéw ewidencjonowanych.

Opodatkowanie na zasadach ogélnych wedtug skali podatkowej przewiduje
stawke podatkowa 12% i 32%. Jest to podstawowa forma opodatkowania, ktéra jest
przypisana do podatnika niejako zautomatu i nie wymaga zawiadamiania urzedu
skarbowego o jej wyborze. Za podstawe tego rodzaju opodatkowania przyjmuje sie
dochéd, ktéry stanowi przychéd pomniejszony o przystugujace odliczenia z tytutu
kosztéw uzyskania przychodu.

Zgodnie z art. 79 w zw. z art. 81 ust. 2f pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiad-
czeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkdéw publicznych (Dz.U. 2022 poz.
2561,z pdzn. zm.) oprdcz podatku podatnicy rozliczajacy sie na zasadach ogdlnych
muszg pamietac o tym, ze sg zobowigzani zaptaci¢ 9% skfadke zdrowotna.

Przedsiebiorca zobowigzany jest takze do ponoszenia sktadki ubezpieczeniowej
ZUS lecz rozpoczynajac dziatalnos¢, mozesz skorzystac z ulg od optacania sktadki
tj. ulga na start.

Korzysciami ptynacymi z tej formy opodatkowania s mozliwosci takie jak preferen-
cyjne rozliczenie sie razem ze wspdtmatzonkiem lub jako osoba samotnie wychowu-
jaca dziecko oraz mozliwos¢ zastosowania ulg i odliczert od dochodu i od podatku.

Ryczatt od przychodéw ewidencjonowanych podlega, zgodnie z art. 8 Ustawy
z dnia 20 listopada 1998 r. o zryczattowanym podatku dochodowym od niekté-
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rych przychoddéw osigganych przez osoby fizyczne ograniczeniom (Dz.U.2024.776
tj. z dnia 2024.05.23), ktére uzaleznione sg od rodzaju prowadzonej dziatalnosci
i innych okolicznosci. Stawka 17% stosowana dla dziatalnosci turystycznej, bez
mozliwosci odliczania kosztéw powoduje brak zainteresowania ta forma opo-
datkowania.

Obowiazki podatnika zwigzane z ustawg VAT (art. 113 ust. 1i 9 ustawy o VAT),
Obowiazki podatnika, ktory utracit prawo do zwolnienia z VAT.

Powszechnos$¢ VAT oznacza, ze obejmuje on z zasady nie tylko kazda sprzedaz
towaru czy ustugi (zakres przedmiotowy podatku), lecz takze kazdego sprzedawce
towaru czy ustugi majacego cechy podatnika (zakres podmiotowy podatku). Artykut
113 ustawy wprowadza jeden z wyjatkéw od powszechnosci tego podatku, a miano-
wicie zwolnienie podmiotowe z podatku dla drobnych przedsiebiorcow. Zgodnie

z art. 113 ustawy z dnia 11 marca 2003 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U.2024.361

tj. z dnia 2024.03.13) podatnicy podatku VAT moga stosowac zwolnienie do czasu

przekroczenia limitu 200 000 zt sprzedazy rocznie.

Obowiazek rejestracji jako podatnik VAT, nastepuje, gdy wartosé sprzedazy
w poprzednim roku przekroczyta kwote 200 000 ztotych lub sprzedajesz
towary lub ustugi wymienione w Ustawie o VAT.

Ubezpieczenia w turystyce wiejskiej

Do zdarzen powodujacych szkody zaréwno w mieniu jak i na osobie moze dojs¢
niezaleznie od staranh witasciciela obiektu turystyki wiejskiej o zachowanie bezpie-
czenstwa i srodkdw prewencyjnych. Pobyt w obiekcie turystyki wiejskiej niejed-
nokrotnie potaczony jest wieloma atrakcjami zwigzanymi z aktywnoscia fizyczna
tj. jazda konna, sptyw kajakowy, kontakt z ogniem przy ognisku itp.), ktére moga
doprowadzi¢ do wypadkdéw. Kazdy wiasciciel agroturystyki czy innego obiektu
hotelowego powinien zadbac o bezpieczenstwo prawne swoje i gosci zawierajac
umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci majatkowe].

Panuje powszechne, lecz mylne przekonanie, ze obowigzkowe ubezpieczenie rol-
nikdw zabezpiecza podstawowe prawa gosci przebywajacych na wypoczynku
w gospodarstwie rolnym. Nic bardziej mylnego. Zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 22
maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U.2023.2500
tj. z dnia 2023.11.17) do katalogéw obowigzkowych ubezpieczen zalicza sie ubez-
pieczenie odpowiedzialnosci cywilnej rolnikdw z tytutu posiadania gospodarstwa
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rolnego oraz ubezpieczenie budynkéw wchodzacych w sktad gospodarstwa rol-
nego od ognia i innych zdarzen losowych. Ubezpieczenie powyzsze nie obejmuje
zdarzen zwigzanych z pobytem gosci w obiektach turystyki wiejskiej. Posiadanie
gospodarstwa rolnego nalezy rozumiec¢ szeroko, pojecie to obejmuje nie tylko
sam fakt posiadania, ale rowniez czynnosci zwigzane z prowadzong dziatalnoscia
rolnicza. Kluczowe dla okreslenia zakresu ubezpieczenia OC rolnikdéw jest uzy-
cie przez ustawodawce w powyzszym przepisie sformutowania ,szkoda zwigzana
Z posiadaniem gospodarstwa rolnego”. Ubezpieczenie nie obejmuje zatem catej
odpowiedzialnosci cywilnej oséb objetych ubezpieczeniem. Przedmiotem ubezpie-
czenia jest jedynie konkretny wycinek tej odpowiedzialnosci. Odpowiedzialnos¢ za
szkody zwigzane z posiadaniem gospodarstwa rolnego oznacza, ze ubezpieczyciel
nie bedzie odpowiadat za szkody zwigzane z innga sferg aktywnosci zyciowej osoby
ubezpieczonej. W szczegdlnosci chodzi tu o szkody zwigzane z prowadzeniem
przez ubezpieczonego innej dziatalnosci gospodarczej niz dziatalnosé rolnicza czy
tez ze sferg jego zycia prywatnego.

Na rynku ubezpieczeniowy funkcjonuje wiele wariantdw ofert ubezpieczeniowych
skierowanych do podmiotéw swiadczacych ustugi turystyki wiejskiej i agroturysty-
ki. Warto zatem przy wyborze wariantu ubezpieczenia dostosowac¢ go do swoich
potrzeb, adekwatnie do swiadczonych ustug i mozliwosci wystapienia zdarzen
objetych ochrong w ramach prowadzonej dziatalnosci.

Podatek od nieruchomosci

Zgodnie z art. 2 ustawy z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych
(Dz.U.2023.70 t,j. z dnia 2023.01.10) opodatkowaniu podatkiem od nieruchomosci
podlegaja nastepujace nieruchomosci lub obiekty budowlane: 1) grunty; 2) budynki
lub ich czesci; 3) budowle lub ich czesci zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej. Opodatkowaniu podatkiem od nieruchomosci nie podlegajg uzytki
rolne lub lasy, z wyjatkiem zajetych na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.

Zgodnie z trescia art. 1a ust. 2 pkt 2 ustawy za dziatalnos¢ gospodarcza w rozumieniu
ustawy nie uwaza sie wynajmu turystom pokoi goscinnych w budynkach miesz-
kalnych znajdujacych sie na obszarach wiejskich przez osoby ze statym miejscem
pobytu w gminie potozonej na tym terenie, jezeli liczba pokoi przeznaczonych do
wynajecia nie przekracza 5.

W art. 5 ustawy ustawodawca przewidziat uprawnienia rad gmin do okreslania
w drodze uchwat, wysokosci stawek podatku od nieruchomosci, z zastrzezeniem,
ze stawki te nie moga przekroczy¢ rocznie okreslonych kwot. W art. 5 ust. 1 pkt 2
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ustawy przewidziano oddzielne, nizsze stawki dla budynkdw mieszkalnych (lit. a)
i wyzsze dla budynkdw mieszkalnych lub ich czesci zajetych na prowadzenie dzia-
falnosci gospodarczej (lit. b).

Jezeli osoba wynajmuje turystom wiecej niz piec pokoi, to powinna juz o tym fakcie
poinformowac witasciwego wajta (burmistrza, prezydenta) celem obcigzenia podat-
kiem od nieruchomosci z wyzsza stawka. W takim przypadku wszystkie pokoje
nalezy opodatkowac jako czes¢ budynku mieszkalnego zajeta na prowadzenie
w dziatalnosci gospodarczej.

Fot. Lubaczéwka

15



ZYWIENIE

Bezpieczenstwo zywnosci i zywienia w obiektach turystyki wiejskiej

Wszelkie obowigzki podmiotu prowadzacego taka dziatalnos¢ reguluje ustawa
z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (tj. Dz. U. z 2023
r. poz. 1448) oraz przepisy wykonawcze — przede wszystkim Rozporzadzenie Par-
lamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 852/2004 z dnia 29 kwietnia 2004r. w spra-
wie higieny srodkdéw spozywczych.

Fot. Agroturystyka Struzka

Rejestracji podmiotu, czyli jego zatwierdzeniu i wpisaniu do rejestru zaktaddw pod-
legajacych urzedowej kontroli organdéw Panstwowej Inspekcji Sanitarnej podlegaja
tylko i wylacznie obiekty turystyki wiejskiej, ktére produkuja i wydaja positki
gastronomiczne [zgodnie z art. 64 ust. 1 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006r. o bezpie-
czenstwie zywnosci i zywienia (tj. Dz. U.z 2023 r. poz. 1448)]. Przygotowanie zywnosci
odbywa sie wdéwczas w pomieszczeniach przeznaczonych wytgcznie do tego celu,
a dostep do nich maja jedynie pracownicy przygotowujacy te positki. Przygotowa-
nie positkéw moze odbywac sie na miejscu w obiekcie, a mozna réwniez korzystaé
Z positkdw dostarczanych w postaci cateringu, a porcjowanych na miejscu w obiekcie.

16



W przypadku gdy w obiekcie beda przygotowywane positki nalezy zapewnic
odpowiednio wyposazone pomieszczenie kuchenne, zmywalnie naczyn stoto-
wych (w przypadku podawania zywnosci w naczyniach wielokrotnego uzytku),
pomieszczenia magazynowe i ewentualnie dodatkowe pomieszczenia pomocnicze,
ktérych ilos¢ i rodzaj zalezg od zakresu prowadzonej dziatalnosci (m.in. szatnia,
pomieszczenie porzadkowe, pomieszczenie socjalne itd.).

fot. Malowane Wierchy

W przypadku gdy w obiekcie podawane beda positki dostarczane w postaci cate-
ringu nalezy zapewnic¢ pomieszczenie przyjecia cateringu oraz zmywalnie naczyn
stotowych (w przypadku podawania zywnosci w naczyniach wielokrotnego uzytku).

Ostateczna ocena czy pomieszczenia oraz uktad funkcjonalny i wyposazenie
w obiekcie spetniajga wymagania przepisdw prawa zywnosciowego do produkcji
i wydawania positkdw nalezy zawsze do organdw Panstwowej Inspekcji Sanitarne;.

Przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos¢ zywieniowa ma obowigzek opracowania
i wdrozenia dokumentacji systemu bezpieczernstwa zywnosci HACCP, zgodnie
z art. 5 ust. 1, Rozporzgdzenia 852/2004 z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie higieny
srodkdow spozywczych, ktdéry stanowi ,,Podmioty prowadzqgce przedsiebiorstwa
Spozywcze opracowujq, wykonujq i utrzymujq statq procedure lub procedury na
podstawie zasad HACCP”.
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Fot. FraTolLe

Aby tatwiej byto Panstwu przebrnac przez wymagania, dotyczace zatwierdzenia
i wpisu do rejestru zaktadéw podlegajacych urzedowej kontroli organéw Panstwo-
wej Inspekcji Sanitarnej, ponizej przedstawiamy w jaki sposéb uzyskac¢ decyzje
zatwierdzajaca zaktad (wpis do rejestru i wydanie decyzji).

Tak jak juz wczesniej zostato wspomniane, w Polsce dziatalnos¢ w zakresie pro-
dukgcji i obrotu zywnoscig mozna rozpocza¢ po uzyskaniu zatwierdzenia i wpisu
do rejestru przez organ Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (tj. Panstwowego Powia-
towego Inspektora Sanitarnego, wiasciwego ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
prowadzenia dziatalnosci, zwanego dalej PPIS). Podmioty musza ztozy¢ do PPIS
whniosek o zatwierdzenie i wpis do rejestru. Wniosek taki nalezy ztozy¢ co najmniej
na 14 dni przed dniem rozpoczecia planowanej dziatalnosci do Powiatowej Sta-
cji Sanitarno-Epidemiologicznej wtasciwej ze wzgledu na siedzibe zaktadu lub
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miejsca prowadzenia przez zaktad dziatalnosci. Wniosek mozna pobrac¢ ze strony
internetowej wiasciwej Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej lub bezpo-
Srednio w siedzibie PSSE. Wniosek powinien by¢ wypetniony zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatgcznik do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 29 maja 2007
r. w sprawie wzorow dokumentow dotyczgcych rejestracji i zatwierdzenia zakta-
dow produkujgcych zywnosé, ktore podlegajg urzedowej kontroli Paristwowej
Inspekcji Sanitarnej.

Prawidtowo wypetniony wniosek powinien zawierac:

® imie, nazwisko i numer PESEL (lub seria i nr paszportu albo nridentyfikacyjny
innego dokumentu), miejsce zamieszkania i adres albo nazwe, siedzibe i adres
whnioskodawcy, numer REGON oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP),
jezeli podmiot takie numery posiada;

® okreslenie rodzaju i zakresu dziatalnosci, ktéra ma by¢ prowadzona w zaktadzie,
w tym rodzaju zywnosci, ktéra ma by¢ przedmiotem produkcji;

® okreslenie lokalizacji zaktadu lub miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej.

Nastepnie po ztozeniu wniosku zostanie przeprowadzona przez przedstawicieli Panstwo-
wego Powiatowego Inspektora Sanitarnego urzedowa kontrola w zaktadzie. W zalez-
nosci od jej wynikéw (tzn. czy zostang stwierdzone niezgodnosci z przepisami prawa
zZywnosciowego, czy tez nie) wydana zostanie decyzja zatwierdzajgca zaktad lub decyzja
warunkowego zatwierdzenia lub odmowa wpisu do rejestru zaktaddéw podlegajacych
organom Panstwowej Inspekcji Sanitarne;j.

Nalezy nadmienié¢, iz w dniu kontroli zaktad powinien spetnia¢ wszystkie wymagania
prawa zywnosciowego, w tym w zakresie uktadu funkcjonalnego i wyposazenia. Zasad-
nicze wymagania okreslone s3 w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) nr 852/2004 z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie higieny srodkdw spozywczych.

Natomiast w przypadku, gdy w obiekcie turystyki wiejskiej uzycza sie klientowi
powierzchnie przeznaczona do przygotowania positkéw i napojéw we wia-
snym zakresie (kuchnie lub aneks kuchenny), podmiot prowadzacy dziatalnosé
nie ma obowigzku uzyskac¢ wpisu do rejestru zaktaddw podlegajgcych urzedowej
kontroli organéw Panstwowej Inspekcji Sanitarnej [zgodnie z art. 63 ust 2 pkt 4
ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. 0 bezpieczeristwie zZywnosci i zywienia (tj. Dz. U.
z 2023r. poz. 1448).].

Na koniec przedstawimy jeszcze kilka stéw o obowigzkach przedsiebiorcy, ktéry
prowadzi dziatalnos¢ w zakresie zywienia zbiorowego:




® odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo zywnosci, ktérg produkuje, przechowuje lub
sprzedaje,

® Sledzenie pochodzenia produktéw (traceability), co oznacza mozliwosé zidentyfikowania
kazdej osoby/firmy, ktéra dostarczyta zywnosé, lub substancje przeznaczong do dodania
do zywnosci,

® przejrzystosé, a wiec bezzwioczne powiadomienie wiasciwych organéw w przypadku
podejrzenia, ze zywnos¢ nie jest bezpieczna oraz bezzwtoczne wycofanie jej z obrotu,

® zapobieganie, czyli systematyczne poddanie ocenie skutecznosci procedur
kontroli wewnetrznej opartych na zasadach systemu bezpieczenstwa zyw-
nosci HACCP,

® utrzymanie pomieszczen zywnosciowych we wiasciwym stanie sanitarnym
zgodnie z pkt 1, pkt 2 Rozdziatu | Zatacznika Il Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 852/2004 z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie
higieny srodkow spozywczych,

® zapewnienie, iz na wszystkich etapach produkcji, przetwarzaniu i dystrybucji
Zywnosci spetniane sg wiasciwe wymogi higieny ustanowione w Rozporza-
dzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 852/2004 z dnia 29 kwietnia
2004r. w sprawie higieny srodkdw spozywczych.

Nalezy réwniez pamietad, iz przedsiebiorstwa sektor spozywczego, ktére prowadza
tego typu dziatalnos¢ bez ztozenia wniosku o zatwierdzanie i o wpis do rejestru
zaktadoéw podlegajacych urzedowej kontroli organdw Panstwowej Inspekcji Sani-
tarnej, zgodnie z art. 103 ust. 4 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006r. o bezpieczenstwie
zywnosci i zywienia (tj. Dz. U.z 2023 r. poz. 1448), podlegaja karze pienieznej w wyso-
kosci od 1000zt do 5000zt.

Autorzy: mgr inz. Agata Stojko - technolog zywnosci i zywienia, mgr inz. Michat
Sobieraj - technolog Zywnosci i Zywienia, mgr inz. Anna Zietara — rzeczoznawca
ds. sanitarnohigienicznych — Firma SANEFIT.
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KATEGORYZACJA

Kategoryzacja Wiejskiej Bazy Noclegowej

Kategoryzacja Wiejskiej Bazy Noclegowej to system oceny jakosci obiektdw turysty-
ki wiejskiej, opracowany przy udziale specjalistéw z Europy Zachodniej w ramach
programu Tourin Il i przekazany do zarzadzania Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej
,Gospodarstwa Goscinne”. Narzedzie to jest fundamentem budowania wysokiej
jakosci bazy noclegowej i gwarancjg ustug na sprawdzonym poziomie. Procedury
kategoryzacyjne stawiajg obiektom okreslone wymagania zwigzane z metrazem
pokoi, ich wyposazeniem w niezbedne meble i sprzety, dostepnoscia tazienek oraz
miejsc do przygotowywania i spozywania positkéw.

Kategoryzacji, poddawany jest caty obiekt, w ktérym swiadczone sg ustugi noc-
legowe wraz z ofertg towarzyszaca. Warunkiem przystgpienia do procedury, jest
posiadanie wpisu do EWIDENCIJI INNYCH OBIEKTOW SWIADCZACYCH UStLUGI
HOTELARSKIE we witasciwym urzedzie gminy.

Fot. Adamcykoéwka
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Licencjonowani inspektorzy po gruntownym sprawdzeniu wszystkich wymogow,
przyznaja obiektom jedna z 3 kategorii: 1, 2 lub 3 stoneczka (najwyzsza kategoria)
na okres 4 lat.

Ponadto gospodarstwa kwalifikowane sg do jednego z dwéch rodzajéw: Wypoczy-
nek na wsi lub Wypoczynek u rolnika. Uzywanie obydwu znakdw jest prawnie
zastrzezone.

Do rodzaju ,Wypoczynek na wsi"” klasyfikowane sa obiekty, ktére spetniajg wyma-
gania okreslone dla minimum jednego stoneczka w systemie Kategoryzacji WBN.

Gospodarstwa zakwalifikowane do rodzaju ,Wypoczynek u rolnika” oprdécz stan-
dardowych wymagan dotyczacych wyposazenia, musza spetni¢ nastepujace kry-
teria: Siedlisko zagospodarowane tradycyjnie, usytuowanie na terenach wiejskich,
w ktérym prowadzona jest produkcja rolna oraz hoduje sie minimum 3 gatunki
zwierzat gospodarskich. Maksymalna liczba przyjmowanych gosci to 30, a w ofercie
s3 positki domowe wytwarzane na bazie produktéw z wiasnego gospodarstwa oraz
mozliwo$é degustacji potraw regionalnych.

Przed przystapieniem do kategoryzacji, kwaterodawca powinien zapoznac sie
zregulaminem, wymaganiami dla poszczegdlnych kategorii oraz wnies¢ stosowng
opftate.

Wszelkie informacje o systemie kategoryzacyjnym, a takze formularz zgtoszenia
on-line, znajduja sie na stronie www.pftw.pl w zaktadce ,,KATEGORYZACJA".

Podczas weryfikacji, sporzadzana jest dokumentacja opisowa oraz zdjeciowa obiek-
tu oraz wszystkich elementéw bedacych przedmiotem oceny.
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Po pozytywnym przejsciu procedury kategoryzacyjnej, kwaterodawca otrzymuje
certyfikat ze wskazaniem przyznanej kategorii oraz okreslonym terminem wazno-
Sci Kategoryzacji, a takze tablice rekomendacyjna okreslajaca ilos¢ przyznanych
stoneczek oraz kwalifikacje do jednego z dwdch rodzajéw: ,\Wypoczynek u rolnika
lub ,\Wypoczynek na wsi".

WYMAGANIA STAWIANE KWATEROM WIEJSKIM W OPARCIU
O SYSTEM KATEGORYZACII.

Wymagania ogélne

”

Zapewnhnienie bezpiecznego pobytu gosciom zaréwno wewnatrz jakii na zewnatrz
budynku, to kluczowy aspekt w kazdym obiekcie turystycznym. Podstawa jest
solidne ogrodzenie terenu, ktére chroni przed niepozadanym dostepem. Zbiorniki
wodne powinny by¢ ogrodzone lub mie¢ odpowiednie zabezpieczenia. Zaleca sie
rowniez przechowywane narzedzi rolniczych w zamknietych pomieszczeniach lub
w specjalnie wydzielonych strefach, niedostepnych dla gosci. Dobra praktyka sa
rowniez znaki informacyjne usytuowane w widocznych miejscach, ostrzegajace
gosci o potencjalnych zagrozeniach oraz miejscach w gospodarstwie, w ktérych
sg zwierzeta lub pracujg maszyny rolnicze.

Fot. FraTolLe
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Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej zapewnia ochrone ubezpieczenio-
wa W razie wyrzadzenia szkody osobom trzecim, zaréwno w mieniu, jak i na osobie,
w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci turystycznej. Mimo, ze jest wymagane
od trzech stoneczek, to jednak kwaterodawca powinien ustugi ubezpiecza¢ dla
wiasnego bezpieczenstwa i komfortu gosci, ktérzy w dochodzeniu roszczen beda
kontaktowac sie z ubezpieczycielem.

Dane kontaktowe gospodarza, ogdlna instrukcja przeciwpozarowa, regulamin
pobytu, opracowane Standardy Ochrony Matoletnich (w przypadku przyjmo-
wania rodzin z dzie¢mi) oraz ulotka informacyjna na temat ustug zdrowotnych
w okolicy - zawsze powinny by¢ umieszczone w widocznym miejscu. W obiekcie
powinna by¢ réwniez apteczka i sprawna gasnica. Dobrag praktyka jest réwniez
zamontowanie czujnikéw dymu.

Wazna cechga kategoryzowanych obiektéw jest dbato$é o Srodowisko naturalne.
Gospodarstwa powinny posiadac¢ system segregacji odpaddéw, kompostowniki,
odnawialne zrédta energii itp.)

Kluczowa jest rowniez skuteczna promocja obiektu na posiadanych przez kate-
goryzowane gospodarstwa profilach internetowych (wtasny Facebook, strona
www lub petna reklama w serwisie www.agroturystyka.pl). Tresci powinny by¢
AKTUALNE i zawiera¢ ogdlng prezentacje gospodarstwa, oferte wyzywienia, cennik,
regulamin pobytu czy atrakcje w okolicy.

Ponadto strona internetowa obiektu powinna posiadac¢ informacje o przynalez-
nosci do stowarzyszen/ Federacji.

Zewnetrzne elementy zagospodarowania i wyposazenia.

Elementy zagospodarowania i wyposazenia otoczenia obiektu majag kluczowe zna-
czenie dla komfortu gosci oraz ogdélnego wrazenia, jakie robi kwatera. Wskazane s3
widoczne oznaczenia, m.in. czytelne tablice informacyjne z nazwa obiektu oraz
danymi kontaktowymi oraz dobrze oznakowane pokoje. Wazna jest tez utwardzona
nawierzchnia pieszego dojscia do obiektu noclegowego, wyznaczone miejsce par-
kingowe oraz dobre oswietlenie przy bramie wjazdowej i przed wejsciem gtdwnym
do budynku. Wskazéwka - w przypadku braku mozliwosci podtaczenia do pradu
mozna zakupi¢ lampe solarna!

Stworzenie przyjaznej i relaksujacej atmosfery w ogrodzie agroturystycznym moze
znaczaco wptynac¢ na zadowolenie gosci i ich che¢ do powrotu. Nalezy zapewnié
wygodne meble ogrodowe, miejsca na grill lub ognisko oraz altanke lub pergole.
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Fot. Wichrowe Wzgodrze

Oferta ustug podstawowych i uzupetniajacych

Znaczacy wptyw na komfort pobytu gosci maja elementy i ustugi podnoszace
jakos¢ spedzania wolnego czasu. Sa to m.in. miejsca ogélnodostepne dla tury-
stow jak pokdj lub aneks wypoczynkowy. Warto w nich zapewnic¢ dostep do sieci
Wi-Fi oraz udostepni¢ foldery, mapy, przewodniki turystyczne pozwalajgce
gosciom zapoznac sie z okolicznymi atrakcjami.

Pobyt w gospodarstwie moga uatrakcyjni¢ udostepnione turystom urzadzenia
rekreacyjne np. tenis stotowy, basen, kijki nordic walking, kort tenisowy, hustawki
lub hamaki (minimum dwa na 1 stoneczko).

We wszystkich kategoriach wymagany jest czajnik bezprzewodowy umozliwia-
jacy gosciom przygotowanie gorgcego napoju o kazdej porze. Nie musi on by¢
na wyposazeniu kazdego pokoju, ale w pomieszczeniu ogdlnodostepnym przez
cata dobe. To samo dotyczy mozliwosci korzystania z lodéwki oraz podstawowych
naczyn. Otrzymanie wyzszej kategorii uwarunkowane jest zapewnieniem gosciom
suszarki do witosoéw jak réwniez zelazka i deski do prasowania.
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Fot. Agroturystyka Kaszuby Villagehome

Pokoje Goscinne

Wysoki standard wypoczynku zapewnia przede wszystkim wyposazenie pokoi. Ich
powierzchnia uzalezniona jest od ilosci oséb —10s. -7 m2 i dodatkowo po 2 m2 na
kazda kolejng osobe.

UWAGA - w mieszkaniach ze skosnym sufitem zaczynajacym sie powyzej
wysokosci 2,20 m liczy sie 100 proc. powierzchni, od wysokosci 1,40 m do
2,20 m liczy sie 50 proc., natomiast wysokosci ponizej 1,40 m nie wlicza sie
do powierzchni mieszkania.

Wazna jest maksymalna ilosé miejsc noclegowych w pokoju, a takze wymiary
tézek (dwuosobowe o min 140 cm x 200 cm, jednoosobowe 90 cm x 200 cm). Istot-
na jest réwniez jako$¢ materacy. Pomieszczenia powinny by¢ dobrze oswietlone
i posiadac¢ stoliki nocne oraz lampki przy kazdym miejscu noclegowym umoz-
liwiajgce gosciom czytanie przed snem lub korzystanie z telefonu bez potrzeby
wigczania gtdwnego swiatta. Nie nalezy zapominac o tatwym dostepie do wolnego
gniazdka elektrycznego. Wyposazenie pokoju goscinnego powinno obejmowacd
rowniez: wieszak na odziez wierzchnig, szafe garderobiang, stét (lub stolik) dostoso-
wane wysokoscig do miegjsc siedzacych, ktdére nalezy zapewnic¢ wszystkim gosciom.
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Ponadto - lustro umozliwiajgce obejrzenie potowy sylwetki, niepalny pojemnik na
Smieci, zaciemniajace zastony lub rolety okienne, a na najwyzsza ocene moskitiery
(przynajmniej w jednym pokoju).

Dla kazdego goscia nalezy zapewni¢ posciel, w tym kotdry, poduszki, poszewki oraz
reczniki o wymiarach min. 40 cm x 80 cm — na wszystkie kategorie, a od dwdch
stoneczek dodatkowo recznik kapielowy o wymiarach min. 70 cm x 140 cm. Posciel
powinna charakteryzowac sie jednolitg fakturg i stonowanym kolorem oraz by¢
wykonana z dobrej jakosci materiatdw, odpornych na czeste pranie.

Inspektor zwraca réwniez uwage na poziom CZYSTOSCI i ESTYTYKI w pokoju, stan
mebli oraz na elementy dekoracyjne.

Baza sanitarna/ wezet higieniczno-sanitarny - tazienka

Przy ocenie brana jest réwniez pod uwage liczba gosci przypadajacych na tazienke
oraz wyposazenie i poziom czystosci weztdw higieniczno-sanitarnych. Najwyzsza
kategorie moga otrzymac obiekty posiadajace wszystkie pokoje z bezposrednim
dostepem do tazienki.

Dla wszystkich kategorii nalezy zapewni¢ biezacg i ciepta wode przez catg dobe, a
takze wygodna wanne lub szeroki natrysk. tazienka w gospodarstwach agrotury-
stycznych powinna by¢ funkcjonalna, czysta i estetyczna. Waznym elementem sg
pdtki na mydto przy wannie lub w kabinie natryskowej oraz pdétki przy umywalce.
Lustro z bocznym lub gérnym oswietleniem oraz uniwersalne gniazdko elektryczne
z ostong — zalecane z wytacznikiem réznicowo-pragdowym.

W wyposazeniu tazienki powinien znajdowac sie dozownik ptynnego mydta lub
kosmetyki tazienkowe zgodnie z liczbg miejsc noclegowych oraz kosz na smieci
niepalny lub trudnopalny.

Samodzielna Jednostka Mieszkalna (SJM) - np. mieszkanie wakacyjne,

dom, domek letniskowy

SIM to niezalezna jednostka mieszkalna sktadajgca sie z1- 3 sypialni, kacika wypo-
czynkowego, fazienki, kuchni lub aneksu kuchennego, wynajmowana w catosci
rodzinie lub grupie znajomych.

Wejscie do takiej jednostki musi by¢ niezalezne, a pomieszczenia wraz z tazienka,
odpowiednio wyposazone.
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Kategoria w SIM jest w duzej mierze zalezna od mierzonej powierzchni, ktéra
obejmuje wszystkie pomieszczenia jak rowniez od ilosci pomieszczen i ilosci oséb
przypadajgcych naltazienke np. na 3 stoneczka dla 4 oséb min. 40 m2 oraz 2 wygod-
ne pomieszczenia (sypialnia i pokdj wypoczynkowy z aneksem i min. 1tazienka).

Wyposazenie sypialni jest podobne jak w przypadku pokoi goscinnych i powinno
zawiera¢ wymiarowe t6zka, a takze lampki, stoliki nocne itp.) Jednak szereg ele-
mentéw takich jak stét standardowej wysokosci, krzesto dla kazdej osoby, meble
wypoczynkowe, lustro do obejrzenia potowy sylwetki, szafa z minimum 3 wieszaka-
mi na osobe, nie musi by¢ na wyposazeniu kazdego pokoju, a wystarczy, ze znajduje
sie np. w miejscu ogdlnodostepnym.

Dobrze wyposazona kuchnia powinna by¢ funkcjonalna i dostosowana do potrzeb
goéci. Niezbedne sprzety to m.in. kuchenka/ ptyta indukcyjna, lodéwka, zastawa
stotowa, naczynia, przybory kuchenne, odpowiednie srodki i sprzet czyszczacy.
Przyznanie dwéch lub trzech stoneczek uwarunkowane jest posiadaniem ekspresu
do kawy lub kawiarki oraz zmywarki.

Fot. Siedlisko Poleski Zakatek
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Zebrane wymagania dla poszczegélnych kategorii:

Kategoria @
Wymagania dla pokoi goscinnych:
® Pokdj 1- osobowy — minimum 7 m?
® Pokoj 2 — osobowy — minimum 9 m?
® Pokdj 3 — osobowy — minimum 11 m?
® Pokdj 4 — osobowy — minimum 13 m?
® Pokdj 5 — osobowy — minimum 16 m?
® Pokdj 6 — osobowy — minimum 20 m?
® Instrukcje przeciwpozarowe/ regulaminy pobytu/ apteczka

® Informacje na stronie wiasnej kwaterodawcy/ w mediach
spotecznosciowych o przynaleznosci do Stowarzyszer/ Federacji

® Miejsce ogdlnodostepne umozliwiajgce przygotowanie positkow
/ lodéwka

® SIM — Powierzchnia ogélna dla 4 oséb (plus 3 m2 na kolejng osobe) 30 m?
® Nocny stolik lub pdtka przy kazdym miejscu noclegowym

® | ampka nocna przy kazdym miejscu noclegowym

® Lustro umozliwiajgce obejrzenie potowy sylwetki

® Szafa garderobiana lub réwnowaznik szafy — wneka, pétki na odziez

® Miejsce do siedzenia dla kazdej osoby

® Liczba oséb na jedna tazienke — nie wiecej niz 6

® Recznik o wymiarach min. 40x80 cm - zgodne z liczba miejsc noclegowych

® Zastony okienne zaciemniajace
Kategoria @ ()

Wymagania dla pokoi goscinnych:
Wszystkie poprzednie wymagania plus nastepujace:

® Pokdj 1- osobowy — minimum 8 m?

® Pokoj 2 — osobowy — minimum 10 m?2
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® Pokdj 3 — osobowy — minimum 14 m?2

® Pokoj 4 — osobowy — minimum 15 m?

® Pokdj 5 - osobowy — minimum 18 m?

® SIJM — Powierzchnia ogdlna dla 4 oséb - 35m? (plus 3 m? na kolejng osobe)
® Zadaszenie nad gtdwnym wejsciem

® Dostep do urzadzen umozliwiajacych przygotowanie gorgcych positkow

® Recznik kapielowy min. 70 x 140 cm — zgodnie z liczlbbg miejsc noclegowych
® Szafa garderobiana z min. trzema wieszakami na osobe

® Suszarka do wioséw na zyczenie gosci

® Procent pokoi z samodzielng tazienka / WC - 50%

® Liczba os6b na jedna tazienke — nie wiecej niz 5

Kategoria

Wymagania dla pokoi goscinnych:
Wszystkie poprzednie wymogi plus nastepujace:
® Pokdj 1- osobowy — minimum 10m?
® Pokoj 2 — osobowy — minimum 14m?
® Pokdj 3 — osobowy - minimum 16 m?
® Pokdj 4 — osobowy — minimum 20 m?2
® SJM - Powierzchnia ogdélna dla 4 oséb (plus 3 m? na kolejng osobe) 40 m?
® Oswietlenie zewnetrzne przy bramie wjazdowej
® Moskitiery / naklejki na owady
® Ekspres do kawy w SIM
® Zmywarka w SIM
® Porecze przy WC, natrysku / wannie (przynajmniej w 1 tazience)
® Kosmetyki tazienkowe
® Procent pokoi z samodzielng WC / tazienkg —100%

® Liczba oséb na jedna tazienke — nie wiecej niz 4
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STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH

Przepisy dotyczace standarddw ochrony matoletnich znajduja sie w art. 22b i 22¢
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniem przestepczosci na tle
seksualnym i ochronie matoletnich. Ustawa ta zostata zmieniona Ustawa o ochro-
nie matoletnich, czyli tzw. ustawa Kamilka, ktéra weszta w zycie 15 lutego 2024 r.
Jej przepisy naktadajg obowigzek wprowadzenia Standardéw Ochrony Mato-
letnich. Zgodnie z art. 10 ustawy obowigzek wprowadzenia wyzej wymienionych
standardéw musi by¢ zrealizowany w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia w zycie
tzw. ustawy Kamilka - czyli do 15 sierp-
nia 2024 r.

Niniejszy materiat powstat na podsta-
wie wzorcowych Standardéw Ochro-
ny Matoletnich, opracowanych przez
powotany przez Ministerstwo Sportu
i Turystyki branzowy zespdét. W niniej-
szym zespole Polska Federacje Turysty-
ki Wiejskiej ,GG" reprezentowata Pani
Krystyna Drag — Wiceprezes Zarzadu.
Po dostosowaniu do potrzeb i specyfi-
ki poszczegdlnych obiektdw turystyki
wiejskiej przyktadowy materiat moze
by¢ wykorzystany do opracowania wta-
snych Standarddéw Ochrony Matolet-
nich.

Fot. Ekobajka

Ponizej zamieszczony materiat zostat wypracowany podczas szkolen realizowanych

w ramach projektu pt. ,Bezpieczny wypoczynek na polskiej wsi”, dofinansowanych

przez Ministerstwo Sportu i Turystyki.

Wiascicieli obiektdw turystyki wiejskiej zachecamy do korzystania z materiatéw,
w tym z przyktadowych Regulamindéw w wersji zupetnej oraz skréconej zamiesz-
czonych na stronie www.pftw.pl w zaktadce Baza Wiedzy - w module ,,Standardy
Ochrony Matoletnich”.
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Zgodnie z zapisami Ustawy, obowigzek wprowadzenia standardéw maja podmioty
Swiadczgce ustugi hotelarskie oraz turystyczne, a takze prowadzace inne miegjsca
zakwaterowania zbiorowego, w zakresie niezbednym do zapewnienia ochrony
matoletnich. Standardy, w sposdb dostosowany do charakteru i rodzaju prowadzo-
nych ustug, okreslajg w szczegdlnosci:

zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy personelem podmiotu
a matoletnim, a w szczegodlnosci zachowania niedozwolone wobec mato-
letnich;

zasady i procedury identyfikacji matoletniego przebywajgacego w obiekcie
hotelarskim i jego relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktdrg przebywa
w tym obiekcig;

zasady i procedury reagowania w przypadku uzasadnionego przypuszczenia,
ze dobro matoletniego znajdujacego sie na terenie obiektu hotelarskiego
lub korzystajgcego z ustug turystycznych jest zagrozone;

procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomier o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego oraz zawiadamianie sgdu
opiekunczego;

zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
podmiotu do stosowania standarddw, zasady przygotowania tego personelu
do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

Ponadto;

W standardach uwzgledni¢ nalezy sytuacje dzieci niepetnosprawnych oraz
dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Standardy sporzadza sie,
majac na wzgledzie koniecznos¢ ich zrozumienia przez osoby matoletnie.

Ustawodawca naktada obowigzek udostepniania standarddw na stronie
internetowej oraz wywieszania w widocznym miejscu w swoim lokalu,
W wersji zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej dla matoletnich. Wersja
skrécona zawiera¢ ma informacje istotne dla matoletnich.

Celem opracowanych Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem jest
zapewnienie dzieciom przebywajacym w obiekcie warunkéw do bezpiecznego
wypoczynku na polskiej wsi w atmosferze poszanowania, zyczliwosci i akceptacji.

Naczelng zasada dziatan podejmowanych przez wszystkich wtascicieli obiektow
turystycznych nalezacych do PFTW ,GG" jest kierowanie sie interesem matoletnich
przebywajacych na wypoczynku w obiekcie oraz dziatanie dla ich dobra.
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STANDARDY OCHRONY DZIECI

w obiekcie turystyki wiejskiej (nazwa obiektu)

Preambuta

Majac na uwadze obowigzek prawny wynikajacy z zapiséw ustawy z dnia
13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciag na tle seksualnym
i ochronie matoletnich oraz tres¢ wytycznych Organizacji Narodéw Zjednoczonych
w zakresie biznesu i praw cztowieka, uznajac istotna role biznesu w zapewnieniu
poszanowania praw dzieci, [nazwa obiektu] przyjmuje do stosowania Standardy
Ochrony Dzieci. Niniejszy dokument stanowi zbiér mozliwych rozwigzan i procedur
stosowanych, w przypadku podejrzenia, ze dziecku, ktére przebywa w [obiekcie],
dzieje sie krzywda oraz potencjalnych metod zapobiegania takim zagrozeniom,
z uwzglednieniem sytuacji dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi.

Standardy Ochrony Matoletnich w obiekcie (nazwa obiektu) sa realizowane w opar-
ciu o nizej wymienione zasady:

1. Wiasciciel obiektu ,nazwa obiektu” prowadzi swoja dziatalnos¢ z poszanowa-
niem praw dzieci jako 0s6b szczegdlnie wrazliwych na krzywdzenie.

2. Wiasciciel obiektu ,nazwa obiektu” dziata w oparciu o zasady biznesu odpo-
wiedzialnego spotecznie i promujgcego wiasciwe postawy spoteczne.

3. Wiasciciel obiektu ,nazwa obiektu” uznaje, ze wszystkie osoby zajmujace sie
obstuga gosci przebywajacych w obiekcie majg obowigzek zawiadamiania orga-
noéw scigania o kazdym przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa wobec
dzieci.

Stowniczek

Na potrzeby dokumentu nalezy doprecyzowac znaczenie uzywanych w nim pojec,
m.in.:

1. Obiekt ,nazwa obiektu” - obiekt swiadczacy ustugi hotelarskie, okreslone
w Art. 35. ust. 2. i 3 w Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz.U.2023.1944 t.j.)
o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i przewodnikéw
turystycznych. Przy obstudze gosci w obiekcie nie sg zatrudniani pracownicy

2. Wiasciciel —wiascicielem obiektu turystyki wiejskiej ,nazwa obiektu” jest (imie
i nazwisko, adres, telefon witasciciela obiektu). Witasciciel zarzadza obiektem
turystycznym oraz odpowiada za jego wtasciwe funkcjonowanie,

3. Dziecko / matloletni - na potrzeby niniejszych standardéw przyjmuje sie, ze
dzieckiem, jest kazda osoba, ktdra nie ukornczyta 18 r. z.
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Szeroka lista pojeé, m.in. dziecko/matoletni, osoba dorosta, krzywdzenie dziec-
ka, formy przemocy, zostata zamieszczona na stronie internetowej www.pftw.pl.

§1

Zakres kompetencji i odpowiedzialnosci osoby odpowiedzialnej za wdraza-
nie Standardéw Ochrony Matoletnich w obiekcie ,,nazwa obiektu”.

1.  Wiasciciel prowadzi nadzdér nad stosowaniem Standarddw Ochrony Dzieci oraz
monitoruje i aktualizuje je minimum raz na 2 lata. W razie potrzeby organizuje
w tym zakresie szkolenie dla domownikdw.

2. Wiasciciel zapoznaje domownikdw z trescig Standardéw Ochrony Matoletnich
oraz monitoruje ich stosowanie w obiekcie.

3. Wiasciciel realizuje procedury, w sytuacji, kiedy doszto do skrzywdzenia dziecka
przez jakakolwiek osobe.

4. Dane (adres e-mail, telefon) witasciciela sa dostepne dla gosci obiektu.
§2

Zasady ogodlne

1. Wiasciciel obiektu oraz domownicy, ktérzy przebywaja na terenie obiektu, systema-
tycznie pozyskuja wiedze w zakresie krzywdzenia dzieci oraz sposobdw szybkiego
i odpowiedniego reagowania na takie sytuacje.

2. Kazdy domownik, przed podjeciem swoich obowigzkéw, zapoznaje sie ze Standar-
dami Ochrony Matoletnich, co potwierdza ztozeniem oswiadczenia wraz z zobowig-
zaniem do przestrzegania zasad w zakresie zachowan przemocowych wobec
dzieci i procedur zawartych w dokumencie - Zatgcznik nr 1 (dostepny na stronie
www.pftw.pl).

3. Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w obiekcie uwzgledniajg sytuacje
dzieci z niepetnosprawnosciami oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

§3
Obowiazki wobec oséb pracujacych z dzie¢mi
1. Obowiazki oséb pracujgcych z dzie¢mi, w tym procedury:
® zwigzane z weryfikacjg w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,
® zwigzane z zatrudnianiem oséb posiadajgcych obywatelstwo inne niz polskie,

® w przypadku korzystania z ustug podwykonawcow lub udostepniania innym pod-
miotom terenu nalezacego do obiektu

zostaty opisane i zamieszczone na stronie www.pftw.pl w zakladce Baza Wiedzy -
w module , Standardy Ochrony Matoletnich”
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§4

Zasady bezpiecznych relacji dorosty - dziecko obowigzujace w obiekcie

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez Witasciciela
i domownikéw jest traktowanie dzieci znajdujacych sie na terenie obiektu
z szacunkiem i uwzglednianiem ich godnosci i potrzeb.

Wszystkie osoby doroste przebywajace na terenie obiektu, ktdre maja kontakt
z dzieé¢mi powinny stosowac zasady okreslone w niniejszym Regulaminie.

Wiasciciel ma prawo w sposdéb kulturalny, bez stosowania przemocy stownej
i cielesnej, zwrdci¢ uwage matoletniemu w przypadku niewtasciwego zacho-
wania matoletniego, w tym dewastowania lub niszczenia wyposazenia, czy
sprzetdéw znajdujacych sie na poses;ji.

Rodzic lub opiekun dziecka ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie swojego
podopiecznego.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. W przypadku wszelkich pytan i watpliwosci dziecko zawsze moze sie
zwrdéci¢ do Wiasciciela lub innego domownika.

W obiekcie obowigzuje zasada réwnego traktowania dzieci bez wzgledu na ich
pteé, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

W przypadku zauwazenia dziecka/dzieci pozostawionych bez opieki, a sytu-
acja moze wskazywac na zagrozenie ich bezpieczenstwa, nalezy niezwitocznie
powiadomi¢ wiasciciela obiektu.

Naganne w obiekcie sg nastepujace zachowania wobec dzieci:
® Krzyczenie, zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie dziecka.

® Szturchanie, popychanie ani w jakikolwiek sposéb naruszanie integralnosci
fizycznej dziecka,

® Utrwalanie wizerunku dziecka w celach prywatnych i stuzbowych (nagrywanie,
fotografowanie) bez zgody rodzicéw / opiekundéw dziecka i zgody samego
dziecka. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerun-
kow dzieci. Wyjatkiem jest sytuacja, kiedy wizerunek dziecka stanowi jedynie
szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza - wtedy
zgoda rodzica / opiekuna dziecka nie jest wymagana,
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® Nawigzywanie kontaktu z dzieckiem poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznoscio-
wych) ani spotykac sie dzieckiem poza obiektem.

® Proponowanie dziecku alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych sub-
stancji.

® Dotykanie dziecka, jesli ono tego nie chce ani w sposdb, ktdéry moze by¢ uznany
za nieprzyzwoity lub niestosowny.

§5

Zasady i procedury identyfikacji matoletniego przebywajacego w obiekcie
hotelarskim i jego relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktérg przebywa
w tym obiekcie;

1. Jedna z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest ustalenie toz-
samosci dziecka przebywajgcego w obiekcie i jego relacji w stosunku do osoby
dorostej, z ktéra przebywa w obiekcie.

2. Wiasciciel podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajgce do przeprowadzenia
identyfikacji dziecka i jego relacji z osoba dorostg, ktéra towarzyszy dziecku.

3. Aby dokonac¢ identyfikacji dziecka i jego relacji w stosunku do osoby, z ktdra
matoletni przebywa w obiekcie, wiasciciel obiektu lub personel powinien:

® poprosi¢ o dokument tozsamosci dziecka lub inny dokument potwierdzajacy,
ze osoba dorosta ma prawo do sprawowania opieki nad dzieckiem.

® \W przypadku braku dokumentu tozsamosci lub odmowy jego okazania nalezy
poprosi¢ o podanie danych dziecka (imie, nazwisko, adres, data urodzenia lub
numer PESEL).

® W przypadku braku dokumentéw wskazujacych na pokrewienstwo dziecka
z osoba dorostg lub odmowy ich okazania nalezy zapytac o te relacje osobe
dorosta oraz dziecko.

® Jezeli osoba dorosta nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, powin-
na zostac poproszona o okazanie dokumentu np. zgody podpisanej przez rodzi-
ca dziecka wraz ze wskazaniem danych dziecka, adresu jego zamieszkania,
kontaktem telefonicznym do rodzica i numerem dokumentu tozsamosci/nume-
rem PESEL osoby, ktérej rodzic powierzyt opieke nad dzieckiem. (Oswiadczenia,
takie jak wystawiajg rodzice dzieciom wyjezdzajacym np. na wycieczke szkolna).

4. Jesli osoba dorosta nie posiada zadnego z ww. dokumentéw, nalezy poprosic ja
0 wypetnienie stosownego oswiadczenia, zgodnie ze wzorem przygotowanym
przez obiekt. Zatacznik nr 5 dostepny na stronie www.pftw.pl.

5. W przypadku odmowy lub braku mozliwosci ze strony osoby dorostej okazania
dokumentu dziecka i/lub udokumentowania ich relacji Witasciciel zezwala na
zamieszkanie w obiekcie, jednak dyskretnie obserwuje zachowanie dziecka
i opiekuna.
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6. W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o prébie lub o popetnieniu
przestepstwa na szkode dziecka, wiasciciel zawiadamia o tym fakcie policje.

Dalej stosuje sie procedure jak w przypadku okolicznosci wskazujacych na
skrzywdzenie dziecka.

Uwaga: Wtasciciel obiektu moze zawrzeé w Regulaminie zapis, ze warun-
kiem dokonania zameldowania jest podpisanie stosownego oswiadcze-
nia, o ktérym mowa § 5 pkt 4. Takqg informacje gos¢ musi otrzymac przed
przybyciem do obiektu

§6

Zasady i procedury reagowania w przypadku uzasadnionego
przypuszczenia, ze dobro matoletniego znajdujacego sie na terenie obiektu
jest zagrozone

1. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka wystepuje wtedy, gdy:
® dziecko ujawnito wiascicielowi obiektu fakt krzywdzenia,
® wiasciciel zaobserwowat krzywdzenie,

® dziecko ma na sobie slady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a jed-
noczesnie zapytane o przyczyny odpowiada niespdjnie lub chaotycznie lub
popada w zaktopotanie badz wystepuja inne okolicznosci mogace wskazywac
na krzywdzenie np. znalezienie materiatéw pornograficznych z udziatem dzieci
w pokoju osoby dorostej.

2. Wiasciciel, ktéry ma uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajace
w obiekcie jest lub zostato skrzywdzone, niezwtocznie zawiadamia policje
i opisuje okolicznosci zdarzenia.

3. W przypadku, gdy swiadkami nietypowych lub podejrzanych sytuacji sa
domownicy, niezwtocznie zawiadamiajg oni wiasciciela, ktéry podejmuje odpo-
wiednie dziatania,

4. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popetnienia przestep-
stwa powigzanego z kontaktem dziecka z materiatem biologicznym sprawcy
(sperma, slina, naskdrek), w miare mozliwosci nie dopuszcza sie, aby dziecko
myto sie oraz jadto/pito do czasu przyjazdu policji. Wyjasénia sie dziecku, dlaczego
zastosowano wobec niego takie ograniczenia.

5. Po przejeciu dziecka przez policje wiasciciel zabezpiecza materiat z moni-
toringu (o ile jest dostepny na terenie obiektu) oraz inne istotne dowody
(np. dokumenty) dotyczace zdarzenia i przekazuje ich kopie listem poleconym
lub osobiscie prokuratorowi lub policji.

6. Po interwencji wiasciciel opisuje zdarzenie w dokumencie przeznaczonym
do tego celu.
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§7
Procedura w przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka

W przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka, osoba, ktdra uzyskata wiado-
mos¢ na ten temat, niezwtocznie powiadamia policje, podajac dane wiasne,
dane dziecka (o ile to mozliwe), miejsce pobytu dziecka oraz opis okolicznosci
sprawy oraz powiadamia wiasciciela obiektu, ktéry powiadamia opiekundow/
rodzicow dziecka.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inng osobe dorosta, ktdra
przebywa na terenie obiektu (np. inny gos¢, lub pracownik innej firmy wyko-
nujacy zadania na terenie obiektu), osoba, ktdra powzieta taka informacje nie-
zwtocznie informuje wiasciciela, a pod jego nieobecnos¢ innego domownika.

Jezelidomownik lub wihasciciel jest Swiadkiem przemocy fizycznej zastosowanej
wobec dziecka (klapsy, szarpanie, krzyk, inne wymienione w definicji przemocy
fizycznej) stara sie przerwac krzywdzenie i reaguje.

W sytuacji pozostawienia dziecka ponizej 7 roku zycia bez opieki, wtasciciel,
ktory powziat informacje o takim zdarzeniu, podejmuje decyzje o dalszym
postepowaniu, w kontekscie zapisdw Kodeksu Karnego i Kodeksu Wykroczen'.

§8

Monitoring i ewaluacja standardéw ochrony dzieci.

Wiasciciel umieszcza swoje dane kontaktowe w miejscu tatwo dostepnym dla
gosci obiektu, w tym réwniez dla dzieci.

Wiasciciel raz na dwa lata dokonuje monitoringu i ewaluacji Standarddw Ochro-
ny Dzieci.

Wiasciciel prowadzi dokumentacje monitoringu i odpowiednio jg opisuje oraz
zachowuje w Dzienniku Zdarzen.

§9

Przepisy koricowe
Standardy Ochrony Dzieci wchodza w zycie z dniem [......]

Standardy Ochrony Dzieci sg udostepnione wszystkim osobom doro-
stym, w tym domownikom, gosciom i innym osobom dorostym poprzez
umieszczenie ich w wersji zupetnej na stronie internetowej obiektu oraz
W wersji skréconej w ... [nalezy podac¢ miejsce dostepnosci dokumentu]
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Dobre praktyki w zakresie wdrazania standardéw ochrony matoletnich.

W ramach obowigzujacych przepiséw ustawodawca naktada obowigzek udostep-
niania standarddw na stronie internetowej oraz wywieszania w widocznym miejscu
w swoim lokalu, w wersji zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej dla matoletnich.
Ponizej przedstawiamy propozycje regulaminu w wersji skréconej opracowanej na
zlecenie Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,GG", z przeznaczeniem do zamiesz-
czania w obiektach zrzeszonych w stowarzyszeniach nalezacych do Federacji.
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Skrécona wersja standardéw ochrony matoletnich

Osoby, z ktérymi masz kontakt w Naszym Obiekcie (nazwa obiektu), powinny
zachowywac sie grzecznie i z poszanowaniem Twoich potrzeb.

Zalezy nam aby Twdj pobyt w Obiekcie (nazwa obiektu) przebiegat w dobrej atmos-
ferze i z poszanowaniem godnosci wszystkich oséb.

Pamietaj, ze:
® Nikomu nie wolno Cie krzywdzi¢ w jakikolwiek sposoéb.
® Masz prawo byc¢ traktowane tak samo, jak wszystkie inne dzieci.
® Masz prawo do zadawania pytan wiascicielom oraz domownikom.
® Nikomu nie wolno stosowac¢ wobec Ciebie przemocy.
® Masz prawo do informacji i prawo do prywatnosci.

@ Nikomu nie wolno bez zgody Twojej i Twoich Rodzicéw/Opiekundéw robié Ci
zdjec, nagrywac filmow.

® Nikomu nie wolno proponowac Ci alkoholu, papieroséw, nielegalnych sub-
stancji ani uzywac ich w Twojej obecnosci.

® Nikomu nie wolno Cie dotykac tylko za Twojg zgoda lub w sytuacji zagrozenia
zdrowia lub zycia.

® Nikomu nie wolno Cie bi¢, szturchac, popychac ani dotykac Cie w jakikolwiek
inny sposdb, ktérego nie chcesz.

® \Wtasciciele oraz domownicy moga sie z Toba kontaktowad wytacznie w czasie
pracy i w zwiazku z ich praca.

® Nikomu nie wolno zapraszac¢ Cig do ich miejsca zamieszkania ani kontaktowac
sie z Toba w mediach spotecznosciowych lub przez prywatny telefon.

Podczas pobytu w naszym obiekcie po Twojej stronie lezy réwniez obowigzek
kulturalnego zachowania wzgledem innych Dzieci i Dorostych.

Jakakolwiek przemoc fizyczna czy psychiczna jest zakazana. Kiedy czujesz
sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, ktos robi Ci krzywde lub zachowuje
nieodpowiednio, mozesz powiedzie¢ o tym Wtascicielce, ktéra Cie wystucha
i pomoze!

Mozesz takze napisa¢ do nas na adres e-mail: (adres e-mail) lub zadzwoni¢:
Nrtel v,
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Wykaz stowarzyszen zrzeszonych w Polskiej Federacji Turystyki

Wiejskiej ,,GG”

Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”, ul. 1 Maja
16, 24-150 Nateczéw, federacja@agroturystyka.pl, www.agroturystyka.pl,
www.odpoczywajnawsi.pl, www.pftw.pl

Dolnoslaskie

Agroturystyczne Stowarzyszenie Masywu Snieznika,

Bielice 5a, 57-550 Stronie Slaskie,

tel. 74 814 27 20, bielice5a@gmail.com, www.agrosnieznik.pl, www.sudety.info.pl

Sudeckie Towarzystwo Turystyki Wiejskiej,
Mladz 51, 59-630 Mirsk, tel. 75 717 32 34, osadabata@wp.pl

Lubelskie

Lubelskie Stowarzyszenie Agroturystyczne, ul. 1 Maja 16, 24-150 Nateczdw,
tel. 604 402 124, agro@chodel.com

Stowarzyszenie Kwaterodawcoéw Miasta i Gminy Zwierzyniec,
ul. Stowackiego 2, 22-470 Zwierzyniec, tel. 605 973 155, beatazygmunt@onet.pl,
www.agroturystykazwierzyniec.pl

Roztoczanskie Stowarzyszenie Agroturystyczne w Suscu,
ul. Tomaszowska 100, 22-672 Susiec, stowarzyszenie@susiec.com.pl,
www.susiec.com.pl

Krasnobrodzkie Stowarzyszenie Turystyczne, ul. 3 Maja 26, 22-440
Krasnobrdd, tel. 664 442 494, turystykakrasnobrod@gmail.com,
www.krasnobrod-roztocze.pl

Lubuskie

Lubuskie Stowarzyszenie Gospodarstw Agroturystycznych,
Grezawa 21, 68-219 Tuplice, tel. 782 395 208, zielony_zakatek@onet.pl

Matopolskie

Stowarzyszenie Turystyki i Agroturystyki Ziem Goérskich, Nowy Sacz,
ul. Tarnowska 28, 33-300 Nowy Sacz, tel. 507 116 989, mhaj@interia.pl,
checinska@interia.pl

Galicyjskie Gospodarstwa Goscinne,
ul. Meiselsa 1, 31-063 Krakdw, tel. 601 302 360
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Stowarzyszenie Agroturystyczne Powiatu Limanowskiego,
ul. Matki Boskiej Bolesnej 18 A, 34-600 Limanowa, tel. 513 026 449,
agroowieczka@gmail.com

Mazowieckie

Mazowiecko - Podlaskie Stowarzyszenie Agroturystyczne,

ul. Kazimierzowska 21, 08-110 Siedlce, tel. 506 257 260, agrokaweczyn@wp.pl
www.nawsi.pl

Podkarpackie

Podkarpackie Stowarzyszenie Agroturystyczne ,,Gospodarstwa Goscinne”,
Suszyckich 9, 36-040 Boguchwata, tel. 692 050 291, tupaj@agroturystyka.pl,
www.agropodkarpacie.pl

Goralskie Stowarzyszenie Agroturystyczne, ul. Gorczanska 3, 34-436 Maniowy,
tel. 603133 283, e-mail: willajasna@list.pl

Podlaskie

Podlaskie Stowarzyszenie Agroturystyczne,

Kolonia Kuryty 3, 16-100 Sokotka, tel. 505 936 009, edbor@interia.pl,
kuryly@poczta.onet.pl, www.psa.org.pl

Pomorskie

Gdanskie Stowarzyszenie Agroturyzmu,

ul. Tadeusza Maderskiego 3, Luban, 83-422 Nowy Barkoczyn, tel. 602 615 279,
grogsa@gmail.com, osadastarabasn@gmail.com, www.kaszuby.agrowakacje.pl

Powiatowe Stowarzyszenie Agro-Kaszuby Powiatu Bytowskiego,
ul. Wojska Polskiego 33, 77-100 Bytow, tel. 660 712 328,
agrokaszuby@agrokaszuby.com.pl, agroregina@o2.pl, www.agrokaszuby.com.pl

Agroturystyczne Towarzystwo Nadmorskie Ziemi Puckiej,
Puck, ul. 10 Lutego 29, 84-100 Puck, tel. 795128 972,
k.wroblewskal403@gmail.com

Stowarzyszenie Rozwoju Turystyki Wiejskiej SLOWINIEC,
ul. Bohateréw Warszawy 30, 76-214 Smotdzino, tel. 606 993 417,
slowiniecsmoldzino@gmail.com

Wielkopolskie
Stowarzyszenie Gospodarstw Agroturystycznych Wschodniej Wielkopolski,
Stawisko 9, 62-410 Zagodrdw, tel. 603 053 208, palemka68@gmail.com
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