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Plan komunikacji
w ramach Strategii Rozwoju Lokalnego (LSR) na lata 2023-2029 dla Doliny Baryczy

1. Prezentacja glownych celow i przestanek leacych u podstaw opracowania planu komunikacji

Celem planu komunikacji ze spotecznoscia lokalng jest wspieranie realizacji celow LSR poprzez
zachecenie potencjalnych beneficjentow 1 mieszkancoéw obszaru LGD do korzystania ze Srodkow
wsparcia na rzecz realizacji LSR oraz upowszechnianie efektow wykorzystania funduszy, kierowanych
na obszar Doliny Baryczy.

Celami szczegélowymi planu komunikacji sa:

1. Informowanie i wsparcie beneficjentow w zakresie pozyskiwania srodkéw w ramach
LSR oraz doradztwo w procesie realizacji i rozliczenia projektow.
2. Integracja i aktywizacja spotecznosci lokalnej z uwzglednieniem jej trojsektorowosci.
3. Budowanie pozytywnego wizerunku LSR wéréd mieszkancoéw obszaru poprzez
informowanie ich o mozliwosciach dofinansowania oraz o juz zrealizowanych w
ramach lokalnej strategii projektach i bezposrednich korzysciach wynikajacych z ich
realizacji.
4. Pozyskanie informacji od lokalnej spotecznosci o skutecznosci srodkow przekazu i
dziatan komunikacyjnych oraz kierunkach realizacji LSR.
5. Promocja dobrych praktyk i roli LGD w procesie ksztattowania potencjatu obszaru i
wspdlnej marki Doliny Baryczy.
W LSR w Rozdziale IIl — Partycypacyjny charakter LSR wskazano wynik analizy sposobu 1
skutecznosci komunikacji. Badani wskazali, ze najezgstszym zrodlem wiedzy o dziataniach LGD
byly bezposrednie kontakty z czlonkami LGD, ana drugim miejscu ex-aequo informacje na stronach
internetowych LGD oraz mailing. Media tradycyjne oraz materialy drukowane mialy ograniczony
zasieg i skutecznos¢.

Istotnym elementem planu komunikacji bedzie wykorzystanie mediow spotecznosciowych LGD
oraz partnerskich samorzadow.

2. Opis_dzialaii_komunikacyjnych i grup docelowych oraz Srodkow przekazu, w_tym dzialan
podejmowanych w_przypadku probleméw z realizacig LSR, niskim_poparciu _spolecznym_dla
dzialan realizowanych przez LGD

Plan komunikacji skierowany jest do wszystkich grup spolecznych zamieszkujacych obszar LSR.

Szczegblne narzedzia komunikacji przewidziano dla zidentyfikowanych grup docelowych interwencji:

przedsigbiorcow, rybakow, organizacji pozarzadowych, podmiotéw publicznych.

W planie komunikacji przewidziano informowanie 0s6b w niekorzystnej sytuacji: kobiet (w ramach PS
WPR oraz EFS+), seniorow (w ramach EFS+) oraz mlodziezy (w ramach EFS+). LGD planuje
wzmocni¢ komunikacje z kobietami poprzez media spotecznosciowe (Facebook i Instagram) oraz
wspblprace z organizacjami kobiecymi jak KGW, sottyski i kobiety aktywne w spoteczenstwie, rowniez
przez cztonkinie LGD.

Dzialania komunikacyjne i $rodki przekazu sa réznorodne, adekwatne do celow i wskaznikéw dziatan
komunikacyjnych oraz dopasowane do potrzeb.

Plan komunikacji jest spéjny z Planem dziatania bedacym czescig LSR, a planowane srodki przekazu
sa skorelowane z terminami i odbiorcami planowanych naboréw. Tabelaryczne ujecie planu
komunikacji zawiera cele poszczegélnych dziatan komunikacyjnych. Kazdy nabér wnioskow, w ktorym
LGD nie bedzie wnioskodawca, bedzie poprzedzony realizacja dzialan szkoleniowych i doradczych,
umozliwiajacych przysztym wnioskodawcom zdobycie wiedzy niezbgdnej do przygotowania
wnioskow. W trakcie realizacji przewiduje si¢ wsparcie doradcze zwigzane z zasadami realizacji,
rozliczenia i warunkami dla utrzymania trwatosci operacji/zadar. Wskazane tutaj wsparcie doradcze
stanowi bardzo wazny element Planu Komunikacji. Zaklada sie, ze udzial w szkoleniach bedzie
premiowany w ramach kryteriéw, co pozwoli podnies¢ jakos¢ sktadanych wnioskow, a takze
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zmobilizuje potencjalnych wnioskodawcéw do korzystania ze wsparcia szkoleniowego i umozliwi
osiagnigcie wskaznikéw zatozonych w Planie komunikacji.

Zaplanowanie dziatania komunikacyjne maja powszechny zasigg (prasa, ogloszenia, materialy
informacyjne) oraz ukierunkowanie zostaly na potrzeby potencjalnych beneficjentow (szkolenia,
doradztwo, spotkania informacyjne).

3. Opis zakladanych wskainikéw realizacji dziatarn komunikacyjnych _oraz _efektéw dzialar
komunikacyjnych

Wskazniki przyjete w niniejszym Planie zostaty opisane wraz z wartosciami w ujeciu tabelarycznym
ponizej (kolumna Zaktadane wskazniki realizacji dziatania oraz efekty tych dziatan). Efektami
realizacji Planu komunikacji beda:

— poinformowanie spoteczenistwa o dziatalnosci LGD;

— popularyzacja wiedzy nt. mozliwosci wsparcia finansowego i zasad realizacji projektow;

— popularyzacja inicjatyw i pozafinansowych form wsparcia realizowanych przez LGD;

—  utrzymanie liczby odston prowadzonych przez LGD serwisow internetowych;

—  poszerzenie zasiggéw LGD w mediach spotecznosciowych;

_  zaciesnienie relacji z potencjalnymi wnioskodawcami i wzrost zaufania do LGD jako
podmiotu udzielajacego doradztwa i wsparcia w zakresie realizacji inicjatyw;

—  uzyskanie wiedzy w zakresie satysfakcji interesantéw z udzielonego wsparcia.

4. Opis__sposobu, w__jaki bedzie analizowana efektywnosé _ dzialan komunikacyjnych
i zastosowanych srodkéw przekazu (w tym tryb korygowania planu komunikacji)

Skutecznoé¢ planu komunikacji poddawana bedzie biezacemu monitoringowi, W przypadku
otrzymywania od spolecznosci lokalnej, w ramach komunikacji zwrotnej podczas realizowanych
dziatan, informacji o problemach, badz niewystarczajacej skutecznosci dziatan, wyrazana nizsza niz
planowana frekwencja lub mala iloscig wnioskow, plan komunikacji bedzie korygowany. Inng
przestanka do korekty planu komunikacji bedzie osiaganie nizszych od zalozonych wskaznikow
produktu i rezultatu realizowanych dziatan komunikacyjnych oraz aktualizacja Planu dziatania
bedacego czgscia LSR.

Zebrane podczas realizacji dziatan komunikacyjnych, wnioski, postulaty, sugestie ze strony
przedstawicieli lokalne;j spotecznosci beda przekazywane do biura LGD i stanowic¢ beda jedng z
przestanek do uruchomienia procedury aktualizacji Planu komunikacji.

Gtéwnym narzedziem ewaluacyjnym, ktore pozwoli oceni¢ dotychczasowe dziatania komunikacyjne
bedzie ogdlnodostepna ankieta internetowa badajaca poziom satysfakcji ze wspotpracy z LGD.
Planuje sie, ze raz w roku, z zebranych danych bedzie sporzadzany raport, ktory uzupetni dzialania
zwiazane z monitorowaniem stanu wdrazania strategii.

W LSR wskazano, ze Plan komunikacji bedzie podlegat monitoringowi i ewaluacji, a bezposrednim
produktem dziatan komunikacyjnych beda: osiagane wskazniki ujgte w Planie, listy obecnosci, karty
doradztwa, artykulu na stronach www, wystane maile. Produkty te beda gromadzone na biezaco, po
realizacji poszczegdlnych dziatan lub/i przed planowana ewaluacja.

5. Indykatywny budzet przewidziany na dzialania komunikacyjne, ze wskazaniem glownych kategorii
wydatkow
Przewidywany budzet na dziatania komunikacyjne mozna okresli¢ jedynie w sposob bardzo
orientacyjny, poniewaz celem dziatalno$ci LGD w gldwnej mierze jest wilasnie komunikacja
z lokalng spolecznoscia, po to, aby diagnozowac lokalne problemy i reagowac na nie. Gléwnym
motorem napedzajacym Plan komunikacji jest praca etatowych pracownikéw LGD i jest to tez
gtéwny koszt funkcjonowania LGD. Pozostale koszty zwiazane z komunikacja, to tzw. ,zaplecze
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techniczne”, czyli koszty utrzymania lokalu biurowego, koszty mediow, serwisow internetowych,
koszty organizacji spotkan, szkoler i konferencji. W ramach dziatan nie planuje si¢ wydawania
publikacji oraz gadzetow promocyjnych.

Totez, nalezy przyjaé, ze dzialania komunikacyjne beda finansowane w ramach $rodkéw
przeznaczonych na Zarzadzanie LSR (zgodnie z art. 34 ust. 1 lit. ¢ rozporzadzenia nr 2021/1060), z
ktérych finansowane bedzie funkcjonowanie i utrzymanie biura LGD, a warto$é ich zaplanowana na
wydatki zwigzane z realizacja dziatan Planu Komunikacji opisanych ponizej w tabeli, wynosi w
WPR 4 250 € , w EFRR 2 750 €, a w EFS+ 2 750 €, tacznie 9 750 €.

W ponizszym uj¢ciu tabelarycznym, wskazano w Euro szacowane koszty poszczegdlnych dziatan,
bez wyszczegodlniania kosztow zatrudnienia pracownikow i kosztow zwigzanych z utrzymaniem
biura LGD, a skoncentrowano si¢ na kosztach bezposrednio zwigzanych z organizacja danego
dziatania czy wykorzystanego srodka przekazu.
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